 Conductay modelos de psiquismo

5. El lenguaje: el papel de la cultura y el medio ambiente

Los actuales modelos de psiquismo no pueden dejar de considerar la importancia de
investigar el lenguaje como una de las claves para entender el funcionamiento de lo
psiquico. La lingtiistica, la ontogénesis (es decir, el nacimiento de una cierta cosa como
una entidad), la funcién socializadora del lenguaje son algunos de los abordajes que ha
tenido esta cuestién en la psicologia del siglo XX.

A través del lenguaje nos manifestamos como personalidades singulares (en la medida
en que nos expresamos por medio de la palabra) y también nos manifestamos como
seres sociales, miembros de una comunidad, de sus pautas y de su historia.

Contra la idea de que el hombre se constituye en virtud de determinadas condiciones :
innatas, los estudios sobre el tema han establecido que el hombre tinicamente puede
constituirse como tal en un universo simbélico. ;Qué significa esto? Universo simbali-
co es el conjunto de los distintos sistemas de simbolos en los cuales el ser humano ests
incluido. Por sistema de simbolos entendemos a cada uno de los modos en los que se
organizan los simbolos, esto es, los signos mediante los cuales “traducimos” la reali-
dad y sus objetos en nuestra mente. El lenguaje, la religién, las artes, la ciencia son
algunos de los sistemas simbélicos con los que contamos: el lenguaje organiza los sim-
bolos lingtiisticos por los cuales nombramos a todo Io que nos rodea; la religion organi-
za los simbolos mediante los cuales nos relacionamos con aquello a lo cual considera-
mos lo divino; las artes constituyen un sistema que organiza los simbolos que confor-
man nuestra idea de lo bello. Como se puede ver, estos sistemas pueden variar histéri-
ca y culturalmente. Varian las creencias religiosas y varian los dogmas de una misma
religion de un siglo a otro; se modifica nuestro lenguaje porque incorpora palabras o
porque deja de utilizar otras —aunque siempre lo llamemos idioma espafiol, no es exac-
tamente el mismo el que se hablaba en tiempgs de Miguel de Cervantes que el que se
habla actualmente—; cambian también los contenidos de la ciencia. Sin embargo, lo que
no se modifica nunca es el hecho de que existan estos y otros sistemas simbélicos, los
cuales sirven de intermediarios entre nuestra constitucién como seres humanos, nues-
tra percepcion de la realidad y nuestra capacidad de actuar sobre ella. Al conjunto de
estos sistemas, como dijimos, lo llamamos universo simbélico.

Podriamos sintetizar ahora las caracteristicas del universo simbélico:
* es previo a la constitucién del sujeto,

* es mediador entre el hombre y el mundo o las cosas del mundo,

* es condicion de posibilidad de nuestro conocimiento del mundo.

Un recién nacido llega al mundo, pero ese mundo ya estd configurado como un univer-
so simbdlico que, en definitiva, lo va a determinar como ser humano. Se sabe que el
nifio, al nacer, necesita estar rodeado de semejantes. Los seres humanos criados al mar-
gen de una sociedad, como ciertos casos conocidos de “nifio salvaje”, es decir criados
por animales y entre animales a raiz de alguna circunstancia extrema, han sido investi-
gados desde distintos puntos de vista y con resultados a veces controvertidos. Pero
otras investigaciones como las de los casos de hospitalisino -0 sea nifios en buen estado
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Tedrico del universo simbolico
Fl filésofo alemén Ernst Cassirer (1874-
1945) investigd el pensamiento huma-
no y, siguiendo la linea filoséfica de
Immanuel Kant, estableci6 las catego-
rias a priori del pensamiento —es decir,
aquellos esquemas que son indepen-
dientes de y previos a toda experien-
cia particular, los cuales definen uni-
versalmente el modo de pensar de los
seres humanos—. En su obra mas co-
nocida, La filosofia de las formas simboli-
cas (1929), Cassirer afirmo que estas ca-
tegorias se revelan con mayor claridad
en los sistemas simbélicos del lengua-
je, la ciencia, la religién, la mitologia y
las artes. Para describir la funcion om-
nipresente y totalizadora del universo
simboélico, Cassirer analiza el caso de
dos nifias sordomudas a quienes se les
ensefia el lenguaje. Cassirer relata el
jubilo que experimentan las ninas al
descubrir que cada cosa tiene una pa-
labra que la expresa y que, de ese
modo, las palabras y los conceptos les
permiten expandir su modo de ex-
presar y comunicar més alld del he-
cho de tocar la cosa a la cual ellas

quieren referirse.
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Contingente: que puede o no suceder.
Mediatizar: influir de modo decisivo.

Dialéctica: método de busqueda de la
verdad mediante el andlisis critico de
conceptos. En un proceso dialéctico,
' un concepto se enfrenta a su opuesto
'y como resultado surge la sintesis, que
se encuentra méas cargada de verdad
que los dos anteriores opuestos.

de salud que enferman fatalmente porque no tie-
nen ningtin contacto fisico con una figura mater-
na- muestran que la inica manera de conformar-
se como ser humano es rodeado de otros seres hu-
manos que ya estan inmersos en una determinada
organizacién sistematica. Por otra parte, a diferen-
cia de los animales, los hombres no desarrollan
Gnicamente su conducta instintiva sino que la
mayor parte de su conducta es social: o sea, el hom-
bre no se relaciona con los otros exclusivamente
ni fundamentalmente a través de vinculos necesa-
rios de vida o muerte, sino que estas relaciones
son dialécticas, contingentes, mutables. Finalmen-
te, toda pulsion o tendencia de la conducta del
hombre se orienta en funcién de las relaciones que
establece con los demés seres. La determinacion
de objetivos, metas, intenciones y fines de la ac-
cién s6lo puede darse a partir de la relacién con
otros, los cuales preexisten al individuo. No sola-
mente se dice que los otros preexisten porque, al
ser sus padres, tios, hermanos mayores, abuelos,
etcétera, se dice que “nacieron antes”, sino que pre-
exiSten légicamente antes que el individuo. Cuan-
do el individuo nace ya estd inserto en determina-
das relaciones —de parentesco, sociales, politicas—
que son la condicién de posibilidad para que este
individuo llegue a ser. Estas circunstancias se de-
nominan en psicologia indefensién original del
sujeto (su ser indefenso frente el mundo en el que
se inserta); y a su contrapartida se la llama la
defension del sistema simbélico.
El universo simboélico es quien va a oficiar de in-
termediario entre el hombre y ese complejo de re-
laciones en el cual se introduce, al que llamamos
mundo o realidad. A partir de estas funciones sim-
bolicas preexistentes, el recién nacido va a “cons-
truir” el mundo, va a representarselo mediante la
adquisicién de pautas, sistemas, reglas, modelos,
etcétera. Esta adquisicion de pautas se da, al me-
nos inicialmente, al margen de la conciencia. Por
ejemplo, un nifio que nacio en una villa de emer-
gencia o en un barrio privado, incorpora, al prin-
cipio inconscientemente, los modelos de conduc-
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ta alli aprendidos y en funcién de esos modelos va estructurando su propia vida y su
propia percepcion del mundo.

Cuando afirmamos, finalmente, que el universo simbélico es condicién de posibilidad
de nuestro conocimiento del mundo queremos decir que no hay manera de conocer lo
que nos rodea sin entrar en contacto con el modo de organizacién que ese mundo po-
see. S60lo accedemos al conocimiento del mundo participando de los sistemas de sim-
bolos de los cuales este mundo se compone. El hombre no entra en contacto directo con
las cosas del mundo sino a través de la mediacion del lenguaje, la ciencia, la cosmovi-
sion religiosa, etcétera. Pero no hay modo de “conectarse” con los objetos de una mane-
ra mas directa. Los simbolos le otorgan significacién a los objetos y los sistemas de
simbolos los organizan para nuestra percepcién. No es nuestro interés investigar aqui
coémo se originan los sistemas simbélicos —materia compleja que es objeto de estudio de
la antropologfa filoséfica— sino al menos dar por sentado que el hombre no mantiene
una relacién “natural” con el mundo sino que esta relacién es “artificial” o “cultural”
en la medida en que estd mediatizada por el universo simbélico: o sea, una totalidad
simbolica que incluye a todos los posibles sistemas simbélicos en los cuales nos incluimos.
Dentro de los sistemas de simbolos que conforman el universo simbélico en el cual los
seres humanos estamos insertos, uno de los mas importantes es el lenguaje. Estos tlti-
mos, han destacado, en primer lugar, dos funciones comunicativas del lenguaje:

* nos provee de una representacién del mundo, nos permite la aprehensién simbélica
de todo lo que nos rodea (en este sentido, la denominamos comunicacién interna:
pensamiento, razonamiento, fantasia, etcétera),

* permite comunicarnos con los otros (la comunicacién externa que incluye hablar,
ordenar, preguntar, discutir, etcétera).

Se puede decir que, en cierta medida, los animales también poseen la capacidad de

emitir sefales dirigidos a sus compafieros de especie los cuales, a su vez, poseen meca-

nismos de respuestas especificas a estas senales. Sin embargo, en el caso del hombre, la

comunicacion supera enormemente el marco genético de la especie animal y su lengua-

je se expresa a través de un instrumento social mucho mas complejo que es el habla.

El ingeniero en sistemas telefonicos Claude Shannon habia formulado, a principios del

siglo XX, una teoria de la transmision que, hasta cierto punto sirvié como analogia para

pensar la cuestién del lenguaje y la comunicaci6n en psicologia. El sistema general de

comunicacion planteado por Shannon en su Teoria matemdtica de la comunicacién (1949)

constaba de los siguientes elementos:

* Fuente: que produce el mensaje (el ejemplo de Shannon era la voz en el teléfono).

* Emisor que transforma el mensaje en sefiales (el teléfono transforma la voz en oscila-
ciones eléctricas).

* Canal: que es el medio utilizado para transformar las sefales (el cable del teléfono).

* Receptor: que reconstruye el mensaje a partir de las sefiales.

* Destino: que es la persona o cosa a la cual se le envia el mensaje.

* Pueden existir, ademas, ruidos que perturben o interfieran la comunicacién en algu-

na de sus etapas.




